OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

Oficio No. DGRH/810/01 15 Volante No. 1976/2009

México, D.F.,a 09 de febrero de 2010.

Asunto: Manual de Organizacion Especifico de la COMAR.

KATYA M. SOMOHANO SILVA
Coordinadora General de la Comision
Mexicana de Ayuda a Refugiados
Presente.

De conformidad con las atribuciones que para esta Unidad Administrativa senala el articulo
29, fraccion XXV del Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernaciéon (RISEGOB), y en
atencion a su oficio No. COMAR/CG/277/2009, mediante el cual remite para su
dictaminacion el Manual de Organizacion Especifico de la Coordinacion General de la
Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

Al respecto, le comunico que derivado del andlisis efectuado a la documentacion recibida,
se observa que el Manual esta en congruencia con la estructura organica autorizada a la
fecha por el C. Oficial Mayor del Ramo para esa Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados; asimismo, cumple con los requisitos tanto de forma como en contenido
definidos en la Guia Técnica emitida para su elaboracién, por lo que se procede a
dictaminar el Manual de referencia.

De acuerdo con lo antes expuesto, envio a usted copia del Manual debidamente
dictaminado por la Direccion General de Recursos Humanos.

Sin otro particular, hago propicia la ogdsion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

s @
x 11FEB. 200 %
5, ALBERTOS CAMARA COORDlNAClON GENERA

AV
2

LIC. RUDY,

C.c.p.  Lic. Miguel Francisco Gonzalez Canudas.- Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos.- Presente.
Z Lic. Carlos Alberto Herrera Aceves.- Titular del Area de Auditoria Interna.- Presente.
Lic. Victor Manuel Juarez Chavez.- Director de Administracion y Finanzas en la COMAR.- Presente.

Direccion de Organizacion en la DGRH.- Presente.
Lic. Teresa Gutiérrez Zagal.- Subdirectora de Valuacion de Puestos y Dictaminacion de Manuales en la DGRH.- Presente.
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INTRODUCCION

En cumplimiento al articulo 19 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal y de
conformidad con lo establecido en los articulos 7 fraccion XXII y 37 fraccion Xl, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion, se ha integrado el presente Manual de
Organizacion Especifico de la Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados, en el que se consideran los aspectos juridicos, orgénicos y funcionales, para
que los servidores publicos de este Organo Desconcentrado tengan un conocimiento claro y
preciso del funcionamiento de esta Coordinacién General.

El presente documento tiene como objetivo ser una herramienta administrativa ya que
contiene informacion detallada de la organizacion y funcionamiento de la Coordinacion
General de la Comisiéon Mexicana de Ayuda a Refugiados y de las dreas que la conforman
hasta el nivel de Jefatura de Departamento.

La elaboracion del manual fue posible con la participacion conjunta de todas las areas que
integran a la Coordinacion General, con la aportacion de informacién actualizada sobre su

objetivo y funciones.

Es importante sefalar que la conformaciéon del manual se vera impactada por las
modificaciones al proyecto de reformas al reglamento interior de la Secretaria de
Gobernacion planteadas por la Coordinacién General; asimismo por el Anteproyecto de
Iniciativa de Ley sobre Refugiados y Proteccién Complementaria y el proceso de
reestructuracion, principalmente por el cierre de la Delegacién de COMAR en Campeche.

No obstante lo anterior, la integracién del documento representa el esfuerzo por mantenerio
actualizado de acuerdo con la estructura organica autorizada, por lo que con posterioridad,

~ se deberan realizar revisiones periddicas que permitan registrar posibles modificaciones al
Reglamento Interior de la Secretaria y/o a la Estructura Orgédnica de la Coordinacion
\ eneral de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados.

X
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l.- ANTECEDENTES

Con fecha 22 de julio de 1980 se emiti6 en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por
el que se crea con caracter permanente una Comisién Intersecretarial, para estudiar las
necesidades de los refugiados extranjeros en el Territorio Nacional, que se denomino
Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados, la cual estard integrada por el Titular de la
Secretaria de Gobernacion, quién tendra el cardcter de Presidente, y un representante de
las Secretarias de Relaciones Exteriores y del Trabajo y Previsién Social.

México ha sentado en su vida independiente una tesis inalterada de asilo a quienes sufren
persecucion por motivos politicos en sus paises de origen, lo cual se traduce en la
permanencia dentro de su territorio de refugiados que requieren de atencién en sus
inmediatas necesidades después de haber obtenido su asilo en el pais.

Por lo anterior, se planted la necesidad de crear una Comisién Intersecretarial compuesta
por representantes de las dependencias del Ejecutivo Federal que debian participar en esta
materia conforme a su respectiva competencia, a fin de procurar medios de ayuda y
proteccion a los refugiados.

Esta Comision es la encargada de proponer las relaciones e intercambios que, en su caso
procedan con las organizaciones internacionales que persigan iguales o similares
finalidades.

Historicamente, México ha sido considerado un pais con tradicion de asilo. Desde el siglo
XIX, los extranjeros que han huido de la persecucién en sus paises han encontrado
proteccion en México. Destacan los espanoles en las décadas de los treintas y los
cuarentas; los sudamericanos en los setentas y ochentas, y los centroamericanos también
en los ochentas. .

1
El gobierno mexicano, por medio de la Coordinacion General de la Comisién Mexicana de
Ayuda a Refugiados, otorga proteccién y legalidad a todos los extranjeros refugiados
mientras permanecen en territorio nacional.

La Ley General de Poblacién de México establece que refugiado es la persona que ve
amenazada su vida, su integridad fisica, su seguridad o .libertad en el pais de origen o
cuando en éste existe violacion masiva de los derechos humanos que perturben gravemente
el orden publico. '

La Convencion de Ginebra de 1951, declara que un refugiado es aquella persona que sufre
actos de persecucion por su raza, religién, nacionalidad, opinién politica o pertenencia a un
determinado grupo social. México reconoce la calidad de refugiados de acuerdo con los
convenios internacionales en la materia y con lo sefialado en la Ley General de Poblacién.
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Il.- MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F 5-11-1917 y dltima reforma publicada en el D.O.F el 24-VI1I-2009.

LEYES

Ley Orgénica de la Administraciéon Publica Federal.
D.O.F 29-XII-1976 y Ultima reforma publicada en el D.O.F el 17-VI-2008.

Ley General de Poblacién (Articulos 35 y 42 fraccién VI).
D.O.F 7-1-1974 y dltima reforma publicada en el D.O.F el 17-1V-2009.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General de Poblacion (Articulos 166 y 167).
D.O.F 14-IV-2000 y ultima reforma publicada en el D.O.F el 29-XI-20086.

Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion (Articulos 35, 36, 37, 78 y 79).
D.O.F 30-VII-2002 y ultima reforma publicada en el D.O.F el 16-VII1-2005.

ACUERDOS

Acuerdo Presidencial por el que se crea la Comision Mexmana de Ayuda a Refugiados.
D.O.F 22-VII-1980. '

DOCUMENTOS NORMATIVOS - ADMINISTRATIVOS

Manual de Organizacién General de la Secretaria de Gobernacmn
D.O.F 23-1X-2005.

OTRAS DISPOSICIONES

Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados del 28 de julio de 1951. La Adhesion de
Mexico fue el 07 de junio de 2000. D.O.F 25-VI1I-2000.

Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados del 31 de enero de 1967. La Adhesion de
México fue el 07 de junio de 2000. D.O.F 25-VI1I-2000.
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lll.- ATRIBUCIONES

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION.
D.O.F 30-VI1-2002 y ultima reforma publicada en el D.O.F el 16-VIII-2005.

ARTICULO 37.- Los titulares de los 6rganos administrativos desconcentrados tendran las
siguientes atribuciones genéricas:

. Dirigir, organizar y evaluar el funcionamiento y desempefio del érgano administrativo
desconcentrado a su cargo;

Il. Acordar con el Secretario, directamente en el caso de 6rganos adscritos a este Ultimo o
por conducto del subsecretario de la materia o del servidor ptblico superior que el propio
Secretario determine, la resolucién de los asuntos relevantes cuya tramitacién corresponda
al organo administrativo desconcentrado a su cargo;

lll. Ejercer las funciones que les sean delegadas y realizar los actos que les instruya el
titular de la dependencia, directamente en el casc de los érganos administrativos
desconcentrados que estén adscritos a este Ultimo o por conducto del subsecretario de la
materia o del servidor publico superior que dicho titular determine;

IV. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y,evaluar el desarrollo de las acciones
encomendadas conforme a la normatividad aplicable;

V. Proponer y ejecutar politicas, estrategias y medidas administrativas, operativas y
financieras que apoyen la continuidad de los programas y proyectos institucionales, para su
modernizacion, innovacion y desarrollo, e impulsen la desconcentracion y descentralizacion

de sus actividades;

VI. Acordar y suscribir los convenios y demas documentos, en el ambito de sus atribuciones,
de conformidad con las disposiciones y lineamientos que fijen las unidades administrativas
correspondientes de la Secretaria; :

VII. Presentar al Secretario de Gobernacién un informe anual sobre los avances, evaluacion
y resultados en la operacion e instrumentacion de los programas, objetivos, politicas,
proyectos y actividades del 6rgano desconcentrado;

VIIl.  Expedir certificaciones de los documentos que obren en los archivos a su cargo;

~ IX. Conducir la administracion del personal y de los recursos financieros y materiales que se
les asignen, para el desarrollo de sus actividades;
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X. Coordinar la formulacién del Programa Operativo Anual y del anteproyecto de
presupuesto anual del érgano administrativo desconcentrado a su cargo y, una vez

autorizados, conducir su ejecucion;

Xl. Coordinar la elaboracién de proyectos de manuales de organizacion, procedimientos y
servicios al publico, para dictamen y autorizacién de las autoridades competentes:

XIl. Aprobar los anteproyectos relativos a la organizacion, fusién, modificacion, creaciéon o
desaparicion de las areas que integran el érgano administrativo desconcentrado a su cargo;

Xlll.Coordinar la formulacién e instrumentacién de losiprogramas internos de modernizacion,
innovacion y desarrollo administrativo;

XIV.  Aprobar la contratacion y adscripcion del personal a su cargo y ios programas de
desarrollo y capacitacion, de acuerdo con las necesidades del servicio, asf como resolver los
casos de sancion, remocion, cese, rescision de contratos y terminacién de los efectos del
nombramiento, segun corresponda, de conformidad con las disposiciones legales aplicables
y en los termmos de las politicas y lineamientos que determine el Oficial Mayor;

XV.Proponer al Secretario, directamente tratindose de oérganos administrativos
desconcentrados que estén adscritos a este Ultimo o por conducto del subsecretario de la
materia o del servidor publico superior que el propio Secretario determine, la designacion de
los servidores publicos de los dos niveles inferiores al del titular del 6rgano administrativo
desconcentrado, asi como la delegacion de atribuciones en servidores publicos subalternos;

XVI.  Someter, para aprobacién superior, los estudios y proyectos que se elaboren en el
area de su responsabilidad. Cuando se trate de disposiciones juridicas, sera necesario
recabar previamente el dlctamen favorable de la Unidad de Asuntos Juridicos:

XVII.  Participar, en el amblto de su competencia, en los mecanismos de coordinacion y
concertacion que se establezcan con las autoridades federales, de las entidades federativas
y municipales o delegacionales, asi como con los sectores social y privado;

XVIIl. Participar, en el ambito de su competencua en el cumplimiento de compromisos
concertados con unidades administrativas, organos administrativos desconcentrados de la
Secretaria y entidades del sector coordinado, asi como con otras dependencias y entidades
de la Administracion Publica Federal, de las entidades federativas y municipal, dentro del
marco de los programas regionales, sectoriales, especiales, institucionales y demas a cargo

de la Secretaria; i

XIX. Establecer el Progfama de Proteccion Civil del érgano administrativo desconcentrado
a su cargo;

XX.  Coordinarse con los titulares de las unidades administrativas y de otros 6rganos
administrativos desconcentrados de la Secretaria, para el eflcaz despacho de los asuntos de

su competencia;

\
X
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XXI.  Proporcionar informacion o datos y brindar la cooperacién técnica que les sea
requerida oficialmente;

XXIl.  Atender y resolver los asuntos juridicos del 6rgano administrativo desconcentrado a
su cargo, de conformidad con los criterios de interpretacion y aplicacion de las disposiciones
juridicas, que normen el funcionamiento de la Secretarfa y que hubiere establecido la
Unidad de Asuntos Juridicos;

XXIIL.  Vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y administrativas
en todos los asuntos cuya atencion les corresponda;

XXIV. Cumplir con las normas de control y fiscalizacién que establezcan las disposiciones
normativas correspondientes, y

XXV. Las demas; que, las disposiciones legales y otras normas juridicas les atribuyan, asi
como las que les confiera el titular del ramo.

ARTICULO 78.- La Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados contara, para apoyar el
desarrollo de sus funciones, con un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Gobernacion denominado Coordinaciéon General de la Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados, cuyo titular sera designado y removido por el Secretario de Gobernacién en su
caracter de Presidente de la Comision.

La Coordinacion General tendra, como unidades de apoyo, las direcciones de Proteccion v
Retorno, de Asistencia y Desarrollo, y de Administracion y Finanzas, asf como los delegados
estatales que requiera para el ejercicio de sus atribuciones y que figuren en su estructura
autorizada.

ARTICULO 79.- Seréan atribuciones de la Coordinacion General:

I. Formular los estudios y programas propios de los objetivos y funciones de la
Coordinacién General; .

Il. Proponer las relaciones e intercambios con gobiernos extranjeros y organismos
internacionales, para la atencién de los refugiados;

lll. Contratar al personal técnico y administrativo necesario en los términos de las normas
aplicables;

"~ IV. Coordinar los programas de asistencia que la Comisién presta, atendiendo las
necesidades inmediatas de [os refugiados, asi como la busqueda de soluciones idéneas;

NY
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V. Proponer y operar los mecanismos de cooperacién idéneos con los organismos
internacionales y los gobiernos de los paises de origen de los refugiados, para facilitar su
repatriacion voluntaria;

VI. Establecer relaciones con otras dependencias y entidades a fin de lograr su cooperacién
en la realizacion de los objetivos de la Comision;

VII. Participar con las dependencias del Ejecutivo Federal competentes en la calificacion de
la calidad de refugiados y en el desarrollo e instrumentacion de programas tendientes a
regularizar la estancia en territorio nacional de presuntos refugiados;

VIIl. Coordinar la elaboracién y operacion de proyectos, para la soluciéon permanente de los
problemas de refugiados, ya sea que se trate de repatriacién, de integracion, traslado a un
tercer pais u otras alternativas;

IX. Proponer la celebracién de convenios y demas actos juridicos, y representar a la
Comision de acuerdo con las disposiciones juridicas aplicables:;

X. Promover y difundir entre los sectores publico, social y privado, a nivel nacional e
internacional, los programas y acciones del Estado Mexicano en beneficio de los refugiados;

XI. Ejecutar todas aquellas tareas que le encomiende el titular de la Secretaria o, en su
defecto, el Subsecretario de Poblacion, Migracion y Asuntos Religiosos, para el logro de los
objetivos de la Comision, e

XII. Informar periodicamente al Secretario y al Subsecretario de Poblacién, Migracién y
Asuntos Religiosos sobre el desempefio de la Coordinacién General y los resultados
alcanzados para ayudar a los refugiados.
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IV.- ESTRUCTURA ORGANICA Y/U OCUPACIONAL

1.15 Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

1.15.0.1 Subdireccion de Asistencia y Desarrollo
1.15.0.1.1 Departamento de Asistencia

1.15.1 Direccion de Proteccién y Retorno.
1.15.1.1 Subdireccion de Proteccién. !
1.15.1.1.1 Departamento de Investigacion e Informacion
Internacional.
1.15.1.1.2 Departamento de Proteccion.
1.15.1.1.3 Departamento de Elegibilidad.

1.15.0.2 Delegamon en Campeche
1.15.0.2.1 Departamento de lntegracion de Refugiados y Exrefugiados

1.15.0.3 Delegacion en Chiapas.
1.15.0.4 Delegacién en Quintana Roo.

1.15.0.0.1 Unidad de Asuntos Juridicos.

1.15.2 Direccion de Administracién y Finanzas.
1.156.2.1 Subdireccion de Administracion.
1.15.2.1.1 Departamento de Recursos Humanos y Materiales.

4,




o ;. ; SECRETARIA DE GOBERNAGH
o 1] e COORDIMACION GENERAL DE LA COMISION ME.  MA DE AYUDA A
mw (= REFUGIADOS
_— A = URHOO
% Wm ml &N SECHETARIA DE m VIGENCIA: 4 DE AGOSTO DE 2085 FORMATS Ha
w XL e GORERNACION |
fa) ” o - ) ) -
(=8 =1 o £L AA FOGRBMATEN
=1, >3 o
m gy o T i w
T | L o &
F -
= ° ol | | 1
DR bE m g:
- 13 iwﬁaﬂﬁ AOMMATRACION ¥
(@) ;m _ ' gw-..
O 0 % BELEDATION TN
= 55 -
O o« .
o O o , LI OELEBACION £y b snaTH -
u m = L ] GAUPECHE BN GUNTARA RO
w 1 o ™
= w .
o ot SIRRACEIN o —— suBBREZCON b8
m..v Nh A pery .i I.E.".mn-! . E!lwﬁﬁa..
M o < [T9] o . . - i Y
D ™ —
z 22 £
< G L “
(&} T < ) BERARTASENTO 08 DEPART MRS DE N BaRT
o wi : Rvmﬁiﬂﬂvg || Wmacod ¢ mﬁ&ﬂnﬁx%
(@] ,w 0 - ] s DAmvREsr : ;
= < o S - .
1]
[a) o= .
o <= _
=209 W
(o] VA FEPATRMENTS B
2 i ] e
3 g*
O s
<
o TEAARTARENTO BE
O | aemon
o)
5 <
0 =
A »
¢ i
il || >
£5
bR
Y




: , , HOJA 11 DE 28 i
SEGOB : MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO OFICHALIA MAYOR
: : COORDINACION GENERAL DE LA COMISION DGRH
SECRETARIA MEXICANA DE AYUDA A REFUGIADOS 00 FER 7090
_DE GOBERNACION 2 FEB 2010
' 1.15 |
ICYAMINADD

VI.- DESCRIPCION Y FUNCIONES

1.15.- Coordinacion General de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados

. OBJETIVO

Dirigir, promover y ejecutar el cumplimiento de las politicas, estrategias y programas en
materia de Proteccion y Asistencia a los solicitantes de refugio y refugiados, en
correspondencia con los acuerdos internacionales establecidos por el Gobierno Mexicano en

la materia.

. FUNCIONES

»

b
Determinar politicas y estrategias en la construccion de programas y acciones de
proteccién, retorno, asistencia y desarrollo, en materia de refugio, para asegurar
la atencién a la poblacion refugiada asentada en territorio nacional.

Dirigir los estudios relacionados a las necesidades de los refugiados en el
territorio nacional, asi como de los analisis sobre las tendencias de flujos masivos
de refugio y sus repercusiones a nivel regional y de los Estados (paises), con el
objeto de determinar acciones emergentes con impacto directo en la seguridad
nacional.

Establecer y fortalecer las relaciones e intercambios con organismos
internacionales y gobiernos extranjeros en materia de atencién a refugiados, para
contar con bases de cooperacion entre la comunidad internacional y el Gobierno
Mexicano.

Dirigir los programas institucionales de asistencia humanitaria de la Coordinacién
General de la Comision Mexicana de Ayuda Refugiados, para garantizar el
acceso a los servicios basicos de ayuda que atienda las necesidades inmediatas
de los solicitantes de refugio y refugiados.

Negociar acuerdos * de cooperacion con organismos internacionales y los
gobiernos de los paises de origen de los refugiados, para garantizar la proteccién
internacional de los derechos humanos en los procesos de repatriacion voluntaria.

Determinar vinculos de coordinacion en la calificacion de la calidad y
caracteristica migratoria de no inmigrante refugiado con otras dependencias de la
Administracion Publica Federal, para asegurar el desarrollo e instrumentacion de
programas que conlleven a la regularizacion de la estancia en territorio nacional
de presuntos refugiados. *

Establecer lineas generales de accién en la operaciéon de programas de
repatriacion, integracién y traslado a un tercer pais, para garantizar soluciones
permanentes a los problemas de refugiados que enfrenta el pais.
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>  Proponer acuerdos de coordinaciéon y convenios de colaboracion con el
representante del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), a fin de establecer las bases de cooperacion en la atencién a la
poblacion solicitante de refugio y refugiados.

»  Promover los programas y acciones en materia de refugio establecidas por el
Estado Mexicano, para asegurar la difusién de los mismos, entre los sectores
publicos, social y privado a nivel nacional e internacional.

>  Establecer diversas relaciones con la sociedad civil organizada, a efecto de
considerar; en su caso, lineamientos en pro de los derechos humanos y en
particular del refugio.

»  Acordar y suscribir convenios con instituciones gubernamentales, con organismos
internacionales e inclusive con la sociedad civil organizada, conforme a sus
atribuciones, con objeto de coadyuvar en la proteccion de los derechos de las
personas y en particular del solicitante de refugio o bien del no inmigrante
refugiado.

»  Participar en los distintos foros nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos y en particular del refugiado.

» Representar a la Coordinacion General de la Comision Mexicana de Ayuda a
Refugiados como Secretario Ejecutivo en el Comité de Elegibilidad, con el
propésito de determinar la procedencia o improcedencia de la condicién de
refugiado de conformidad con el marco juridico aplicable.

t
>  Celebrar y suscribir acuerdos de colaboracién con otras Dependencias vy
Entidades, para contribuir en la generacién de alternativas de sclucién a las
necesidades inmediatas de los solicitantes de refugio y refugiados.

» Evaluar los resultados alcanzados en las metas y objetivos institucionales en
materia de ayuda a refugiados, para mantener informado sobre el desarrollo y
avances de los mismos al Subsecretario de Poblacion, Migracion y Asuntos

Religiosos.

» Presentar al C. Secretario de Gobernacién anualmente los avances de la
operacion e instrumentacion de las politicas, programas y proyectos de ayuda a
refugiados, para informarle sobre los resultados alcanzados por la Coordinacién
General de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados.
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1.15.0.1 Subdireccién de Asistencia y Desarrollo

. OBJETIVOS

Supervisar que los procedimientos de asistencia a los refugiados en materia de
regularizacion migratoria, atencién social y reunificacion familiar, se realicen en el marco de
la legislacion nacional y los tratados e instrumentos internacionales vigentes en la materia.

Consolidar las relaciones interinstitucionales y con la sociedad civil organizada, a fin de
lograr los consensos, apoyos y colaboracion en beneficio y atencién a los refugiados.

- FUNCIONES 1

> Supervisar que la atencion de las necesidades prioritarias de los refugiados, se
realice en tiempo y bajo los procedimientos establecidos, a fin de que tengan
acceso a servicios publicos, de salud y educacion.

»  Supervisar la gestion de la regularizacion migratoria o reunificacién familiar de
los refugiados, con el proposito de legalizar su estancia en el Pais.

> Proponer y participar en las acciones de concertacién con instituciones,
organismos internacionales y de la sociedad civil organizada, para lograr su
colaboracién en la atencién de las necesidades de los refugiados.

»  Planear y coordinar las acciones, sedes y vinculacién interinstitucional, para la
celebracién del Dia Mundial del Refugiado y la Semana del Refugiado.

» Elaborar los documentos de analisis que le requiera la superioridad, con el
proposito de contar con las herramientas, que permitan llevar a cabo las
negociaciones en materia de asistencia del area.

> Elaborar para la Coordinacion General, las propuestas de informacion, para
promover y difundir entre los sectores publico, social y privado, a nivel nacional e
internacional, los programas y acciones del Estado Mexicano en beneficio de los

refugiados.

»  Realizar en coordinacién con otras dependencias, acciones de capacitacion en
materia de refugio, normatividad, legislacion, derechos y obligaciones aplicables,
para fortalecer los mecanismos de atenmon a refugiados, principalmente a

grupos vulnerables
f
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1.15.0.1.1 Departamento de Asistencia

. OBJETIVO

Atender las solicitudes de asistencia a los refugiados en materia de regularizacion
migratoria, atencion social y reunificacion familiar, para proponer alternativas que permitan
su integracion social contribuyendo al logro de los objetivos de la Subdireccion de Asistencia

y Desarrollo.

. FUNCIONES

»  Atender a los refugiados reconocidos que soliciten apoyo de asistencia social,
elaborando rutas criticas especificas de cada caso, con la finalidad de proponer
a la Subdireccion de Asistencia las acciones inmediatas en materia de salud y
educacion. J

> Programar a través de citas, la atencién de solicitudes de refugiados, para
favorecer el avance de las gestiones en cada caso que se presente, logrando el
acceso a servicios publicos, de salud, educacion y demas necesidades
prioritarias.

> Facilitar la interaccion con los refugiados reconocidos proporcionandoles;
cuando lo requieran, un intérprete en una lengua de su comprension o solicitar
apoyo, para su subsistencia.

> Revisar e integrar la documentacion en el expediente, para tramitar la
regularizacién migratoria, o reunificacion familiar de los refugiados, legalizando
su estancia en el pals.

Brindar los apoyos a los refugiados y grupos mas vulnerables, para facilitar su
permanencia en el Pais, procurando, en la medida de las posibilidades, una vida
digna en un marco de respeto a sus derechos humanos.
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1.15.1 Direccion de Proteccion y Retorno

OBJETIVOS

Dirigir y organizar los procedimientos de proteccion y elegibilidad, apiicando la legislacién
nacional y los tratados e instrumentos internacionales en la materia, con el propésito de que
las solicitudes de refugio sean atendidas.

Organizar las acciones del Grupo de Trabajo del Comité de Elegibilidad, con el propésito de
participar en el andlisis de las solicitudes de refugio y en la recomendacion de la condicion

de refugiado. |

FUNCIONES

»  Dirigir los procedimientos en materia de proteccion, para atender en tiempo vy
forma las solicitudes de refugio que recibe la Comision.

»  Dirigir los procedimientos de elegibilidad como el analisis y preevaluacion de los
casos individuales de los solicitantes de refugio, a fin de verificar que cumplan
con la normatividad aplicable en la materia.

> Evaluar los casos individuales de solicitantes de refugio que se presentaran para
analisis a la Coordinacién General y al Grupo de Trabajo del Comité de
Elegibilidad, a fin de efectuar la determinaciéon de la recomendacion de la
condicion de refugiado.

>  Establecer e impulsar las relaciones con los homdlogos internacionales, que
permitan el intercambio de informacion y procedimientos de elegibilidad, con la
finalidad de que contribuyan a mejorar la atencién de las solicitudes de refugio.

/>  Consolidar las relaciones interinstitucionales con las dependercias e instancias
que intervengan en el tema del refugio, para promover acciones coordinadas de
atencién a refugiados.

OFICIALIA MAYOR
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¥ OBJETIVOS

Supervisar los procedimientos establecidos, para la atencion de las solicitudes de refugio,
conforme al marco de la legislacién nacional y los tratados e instrumentos internacionales en

la materia.

Coordinar la integracién de la informacion, a fin de presentar los casos de solicitantes de
refugio ante el Grupo de Trabajo del Comité de Elegibilidad, para su analisis y emision de la
recomendacion procedente.

. FUNCIONES

> Evaluar las solicitudes de refugio para su atencién inmediata con base en los
procedimientos establecidos y la normatividad nacional e internacional en la

materia.

»  Revisar que la integracion de expedientes individuales efectuada por los Jefes de
Departamento se conforme con informacion suficiente, a fin de cubrir los
elementos documentales que permitan la generacion y obtencion de productos
con datos privilegiados para apoyar a la Direccion de Proteccion y Retorno en la
toma de decisiones con respecto a las solicitudes de refugio.

»  Participar en el Grupo de Trabajo del Comité de Elegibilidad en el analisis y
estudio de los. casos, emitiendo opiniéon sobre la procedencia o no de la
recomendacion de la condicion de refugiado.

Supervisar el seguimiento de las recomendaciones y resoluciones del Grupo de
Trabajo y del Comité de Elegibilidad, para su cumplimiento.
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1.15.1.1.2 Departamento de Proteccion

. OBJETIVO

Atender las solicitudes de la condicién de refugiado brindando proteccién a los solicitantes
conforme a los mecanismos establecidos en la legislaciéon nacional y los tratados e
instrumentos internacionales en la materia, principalmente en los casos cuyas circunstancias

presentan una mayor vulnerabilidad.

. FUNCIONES .
]
> Proporcionar atencién inmediata entrevistando a los solicitantes de la condicion
de refugiado que se encuentren asegurados por la autoridad migratoria y que
manifiesten formalmente la intencion de realizar la peticion de dicha condicion.

»  Facilitar la interaccién con los solicitantes de la condicion de refugiado
proporcionandoles, cuando lo requieran, un intérprete en una lengua de su
comprension o recomendar apoyo para su subsistencia.

> Analizar la informacion obtenida en las entrevistas y verificar el cumplimiento a la
obligacion de otorgar proteccion a los solicitantes de la condicién de refugiado en
el marco de respeto a sus derechos humanos.

> Integrar la informacion en expedientes individuales de los solicitantes, para su
presentacién al Grupo de Trabajo del Comité de Elegibilidad.

»  Continuar con la integracion de la informacién en expediente individual de cada
solicitante de refugio, turnando al Departamento de Elegibilidad para avanzar con
el proceso de integracion documental hasta su presentacién al Grupo de Trabajo
del Comité de Elegibilidad.

CICTAMINAD
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1.15.0.2 Delegacion en Campeche

* OBJETIVO

Dirigir y supervisar las acciones de proteccion, asistencia y administracion de la Delegacion
Estatal con fundamento en las normas y lineamientos establecidos: legislacién nacional,
tratados e instrumentos internacionales en materia de atencién a solicitantes de la condicién |
de refugiado y refugiados, con la finalidad de contribuir al logro de los objetivos de la
Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados. |

!

. FUNCIONES

> Organizar las funciones del personal a su cargo, para cumplir con los objetivos
en materia de refugio, asistencia y administracion de la delegacion.

»  Coordinar los procedimientos de proteccién y asistencia de la Delegacion, para
dar atencion a las solicitudes de refugio que recibe, asi como a las necesidades
prioritarias y de regularizacion migratoria de los refugiados.

>  Proponer a la Coordinacién General, los mecanismos de colaboracién
interinstitucional con los niveles de Gobierno en el Estado, asi como con los
organismos internacionales, para atender las necesidades prioritarias de los
solicitantes de refugio y refugiados.

> Promover la integracion de los refugiados naturalizados mexicanos asentados en
el estado a l0s programas sociales que operan otras instituciones locales,
federales e internacionales, para que reciban los beneficios basicos.

> Supervisar los procedimientos de elegibilidad como el anélisis y preevaluacion
de los casos individuales de los solicitantes de refugio, para verificar que
cumplan con la normatividad aplicable en la materia.

- P Representar a la Comisién ante las instancias de gobierno local, organismos
internacionales y de la sociedad civil organizada que le instruya la Coordinacién
General, para ser parte integrante de las acciones que mejoren la atencién a los

b refugiados.
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1.15.0.2.1 Departamento de Integracion de Refugiados y Exrefugiados & INADO

. OBJETIVO

Analizar las necesidades prioritarias de los refugiados, con la finalidad de proponer
alternativas de atencién que permitan su integracion social.

Operar las relaciones interinstitucionales y con la sociedad civil organizada, con la finalidad
de establecer vinculos que faciliten la atencién a las necesidades prioritarias de los

refugiados.
. FUNCIONES

» Supervisar que la atencion de las necesidades prioritarias de los refugiados, se
realice en tiempo y bajo los procedimientos establecidos, a fin de que tengan
acceso a servicios publicos, de salud y educacion.

> Revisar e integrar la documentacién en expediente, para tramitar la
regularizacion migratoria, o reunificacién familiar de los refugiados, legalizando

su estancia en el pais.

> Efectuar estudios de campo, para realizar levantamientos sobre las condiciones
sociales de los refugiados establecidos en el Estado.

. 1
Brindar los apoyos a los refugiados y grupos mas vulnerables, para facilitar su
permanencia en el Pais, procurando, en la medida de las posibilidades, una vida
digna en un marco de respeto a sus derechos humanos.
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1.15.0.3 Delegacion en Chiapas
. OBJETIVO

Dirigir y supervisar las acciones de proteccion, asistencia y administracion de la Delegacion
Estatal con fundamento en las normas y lineamientos establecidos: legislacién nacional,
tratados e instrumentos internacionales en materia de atencién a solicitantes de la condicién
de refugiado y refugiados, con la finalidad de contribuir al logro de los objetivos de la
Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

. FUNCIONES

> Organizar las funciones del personal a su cargo, para cumplir con los objetivos
en materia de refugio, asistencia y administracion de la delegacion.

>  Coordinar los procedimientos de proteccién y asistencia de la Delegacién, para
dar atencion a las solicitudes de refugio que recibe, asi como las necesidades
prioritarias y de regularizacién migratoria de los refugiados.

> Proponer a la Coordinacién General los mecanismos de colaboracién |
interinstitucional con los niveles de Gobierno en el Estado, asi como con los i
organismos internacionales, para atender las necesidades prioritarias de los |
solicitantes de refugio y refugiados.

> Promover la integracién de los refugiados naturalizados mexicancs asentados en
el estado a los programas sociales que operan otras instituciones locales,
federales e internacionales, para que reciban los beneficios basicos.

»  Supervisar los procedimientos de elegibilidad como el andlisis y preevaluacion
de los casos individuales de los solicitantes de refugio, para verificar que
cumplan con la normatividad aplicable en la materia.

» Representar a la Comisién ante las instancias del gobierno local, organismos
internacionales y de la sociedad civil organizada que le instruya la Coordinacion
General, para ser parte integrante de las acciones que mejoren la atencion a los
refugiados. ' .

»  Supervisar que los gastos con cargo a las 'remesas otorgadas a la Coordinacion
General a traves del Subproyecto formalizado entre la Comisién y el ACNUR, se
apliquen en apoyo a los solicitantes de la condicion de refugiado y refugiados
conforme a la normatividad y politicas determinadas para su ejercicio.
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Informar trimestraimente a la Direccion de Administracion y Finanzas sobre el
ejercicio de los recursos otorgados por el ACNUR, preparar los reportes
contables y la documentacién comprobatoria del gasto, para su envio a la

Coordinacion General y asi poder efectuar su revision.
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1.15.0.4 Delegacion en Quintana Roo

. OBJETIVO

Dirigir y supervisar las acciones de proteccién, asistencia y administracién de la Delegacion
Estatal con fundamento en las normas y lineamientos establecidos: legislacion nacional,
tratados e instrumentos internacionales en materia de atencion a solicitantes de la condicion
de refugiado y refugiados, con la finalidad de contribuir al logro de los objetivos de la
Coordinacion General de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados.

. FUNCIONES

» Organizar las funciones del personal a su cargo, para cumplir con los objetivos
en materia de refugio, asistencia y administracion de la delegacion.

» Coordinar los procedimientos de proteccion y asistencia de la Delegacién, para
dar atencion a las solicitudes de refugio que recibe, asi como a las necesidades
prioritarias y de regularizacién migratoria de los refugiados.

> Proponer a la Coordinacion General los mecanismos de colaboracion

. Interinstitucional con los niveles de Gobierno en el Estado, asi como con los

organismos internacionales, para atender las necesidades prioritarias de los
solicitantes de refugio y refugiados.

» Promover la integracién de los refugiados naturalizados mexicanos asentados en
el estado a los programas sociales que operan otras instituciones locales,
federales e internacionales, para que reciban los beneficios bésicos.

> Supervisar los procedimientos de elegibilidad como el andlisis y preevaluacion
de los casos individuales de los solicitantes de refugio, para verificar que
cumplan con la normatividad aplicable en la materia.

» Representar a la Comisién ante las instancias del gobierno local, organismos
r internacionales y de la sociedad civil organizada que le instruya la Coordinacion
\ General, para ser parte integrante de las agciones que mejoren la atencién a los

refugiados.
t
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1.15.0.0.1 Unidad de Asuntos Juridicos INAD D

‘ OBJETIVO

Asesorar a la Coordinacion General de la Comision Mexicana de ayuda a refugiados y las
distintas areas que la integran, incluyendo a sus Delegaciones Estatales, en la atencién y
resolucion de asuntos de caracter legal en materia de solicitantes de la condicién de refugio
y refugiados reconocidos, asi como en la revisién y dictaminacién de contratos y convenios,
para su celebracion.

. FUNCIONES

»  Analizar, estudiar y en su caso dictaminar los anteproyectos y proyectos de
acuerdos, procedimientos y demas disposiciones en materia de refugio, asilo y
apatrida.

> Emitir opinién juridica de los actos y convenios que celebre la comisién con otras
instituciones, organismos internacionales y la sociedad civil organizada que en
materia de refugio se realicen.

»  Verificar que las acciones y gestiones de la Coordinacién General se efectlien
dentro del marco legal y conforme a las atribuciones que tiene conferidas en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion. |

» Participar en las sesiones del Grupo de Trabajo y del Comité de Elegibilidad
aportando los elementos juridico — técnicos correspondientes, con el fin de
apoyar en la toma de decisiones, para el otorgamiento de la condicién de

refugiado. :
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1.15.2 Direccion de Administracion y Finanzas

. OBJETIVO

Administrar los recursos humanos, financieros, materiales, tecnolégicos vy servicios
generales necesarios, para el funcionamiento de la Coordinacion General de la Comision
Mexicana de Ayuda a Refugiados. J

. FUNCIONES

> Dirigir y coordinar los recursos disponibles en materia de recursos humanos,
financieros, materiales y servicios generales, para garantizar el funcionamiento
de las areas sustantivas que conforman la Coordinacién General de la Comisién
Mexicana de Ayuda a Refugiados.

> Impulsar el cumplimiento de las lineas generales de accién determinadas por la
Coordinacion General en materia de planeacién, programacion y
presupuestacion de los recursos financieros, para asegurar el ejercicio del gasto
en la consecucion y logro de las metas y objetivos de la Coordinacién General
de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

> Difundir los lineamientos normativos sobre los recursos humanos, financieros y
materiales, para contribuir al cumplimiento de las disposiciones establecidas en
la materia. -

»  Proponer a la Coordinacion General, los procesos y acciones de modernizacion,
innovacion y desarrollo administrativo, para garantizar la operacién y continuidad
de los programas y proyectos institucionales conferidos a la Comisién Mexicana
de Ayuda a Refugiados.

> Gestionar ante el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) Ila asignacién de fondos, para el Subproyecto en apoyo a los
solicitantes de la condicién de refugiado y refugiados.

» Vigilar que se cumplan las disposiciones emitidas en los Acuerdos celebrados
entre la Coordinacion General y el ACN[JR, para el manejo de los recursos
asignados a la .operacion del Subproyecto en apoyo a los solicitantes de la
\ condicion de refugiado y refugiados.
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1.15.2.1 Subdireccién de Administracién

. OBJETIVOS

Controlar y registrar el ejercicio de los recursos humanos, financieros y materiales de la
comision mexicana de ayuda a refugiados en observancia a las disposiciones establecidas,
con el proposito de asegurar el uso eficiente y transparente de los mismos.

Compilar y analizar la informacion administrativa de las areas e informar a la Direccién de
Administracion y Finanzas, para definir las lineas de accién especificas.

’ FUNCIONES

> Registrar y dar seguimiento a las operaciones financieras del ejercicio del
presupuesto federal en los sistemas establecidos, a fin de contar con
informacion actualizada que permita tomar decisiones, para la atencién de los
requerimientos de las areas de la Coordinacion General de la Comisién
Mexicana de Ayuda a Refugiados, asi como registrar los avances en el sistema
integral de informacion. y

i
» Operar el fondo revolvente conforme a los lineamientos establecidos por la
Secretaria de Gobernacion, para la comprobacién y reembolso de los gastos.

> Supervisar la elaboracién del anteproyecto de presupuesto federal de la
Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados, previo andlisis y revision de
necesidades con las areas integrantes de la Unidad.

»> Operar y dar seguimiento a los mecanismos de control establecidos en el
manejo de los recursos humanos, financieros y materiales en cada una de las
Delegaciones de la Coordinacién General de la Comisiéon Mexicana de Ayuda a
Refugiados.

»  Proponer programas de mantenimiento a instalaciones, mobiliario y equipo
(activo fijo) asignado a la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

Y
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MARNUEL

DICTAMINADD

1.15.2.1.1 Departamento de Fecursos Humanos y Materiales

. OBJETIVOS

Realizar las gestiones encaminadas a la atencion de las necesidades de las &reas
integrantes de la unidad en el dmbito de recursos humanos y materiales, favoreciendo las
condiciones de operacion, para contribuir al logro de los objetivos institucionales y
observando el cumplimiento de la normatividad establecida.

Desarrollar las acciones, para la implementacion del servicio profesional de carrera en la
Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados, a fin de cumplir los
ordenamientos de la ley, su reglamento y lineamientos.

. FUNCIONES

>

Integrar y presentar los informes mensuales requeridos por la Direccién General
de Recursos Humanos de la Secretaria de Gobernacién, para mantener
actualizados los controles y datos referentes a la unidad.

Operar los procesos requeridos por el Programa Operativo Anual (banderas
blancas), para la implantacion y mantenimiento de los 07 subsistemas del
Servicio Profesional de Carrera, en base a la ley, el reglamento y los
lineamientos establecidos, con el propésito de cumplir con los compromisos en

la materia.

Integrar y actualizar los expedientes e informacién del personal de la
Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados.

Realizar el levantamiento del inventario, a fin de mantener actualizada la
informacion sobre el mobiliario y equipo asignado al personal.

Controlar el inventario de bienes del almacén, a fin de mantener actualizadas las

existencias de los materiales y suministros.
t

Gestionar ante la Direccion General de Recursos Humanos de la Secretaria de
., Gobernacion, las necesidades de capacitacién para el personal.




