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PERSONAS A QUIENES SE ENCUENTRAN DIRIGIDOS SUS SERVICIOS: Solicitantes de la condicion de refugiado,
personas refugiadas, apatridas y otras personas con necesidades de proteccién internacional en México.

BREVE DESCRIPCION DE SERVICIOS QUE OFRECE:

La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) tiene como
Mandato la Proteccion Internacional y la busqueda de soluciones duraderas para los refugiados y las
personas apatridas; contribuyendo al ejercicio y goce efectivo de los derechos humanos de los
solicitantes de la condicién de refugiado, personas refugiadas, apatridas y otras personas de interés del
ACNUR.

En México, el ACNUR trabaja brindando asesoria técnica en materia de asilo y determinacién de la
condicion de refugiado, asi como sus respectivos procedimientos. EI ACNUR también trabaja con
autoridades mexicanas relevantes para la identificacion de personas con necesidades de proteccion
internacional, particularmente en la identificacion y proteccién de grupos especiales como nifos, nifias y
adolescentes refugiados no acompafiados o separados, victimas de trata de personas, asi como personas
apatridas.

En conjunto con organizaciones de la sociedad civil mexicana y a través de sus socios implementadores,
el ACNUR también apoya el fortalecimiento de mecanismos e iniciativas que promuevan y faciliten las
condiciones de recepcidn, distribucion de asistencia humanitaria basica y oportuna, orientaciéon en
organizacidon comunitaria, busqueda de medios de vida y autosuficiencia, asi como en su proceso de
integracién local en México.

El ACNUR tiene su oficina de pais en la Ciudad de México y una oficina de terreno en la ciudad de
Tapachula, Chiapas. Esta ultima cubre los estados de Chiapas, Veracruz, Tabasco y Oaxaca.




